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De juiste zorg op de juiste plek  
continuum of care – wat kan nu - digital twin - durf te vragen 
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1 Philips Health Continuum in Cardio, Onco, Respiratoir, Mother & Child 

2 Wat kan nu: Jackson Health, Rijnstate, repliceerbaar per ZH 

3 Wat kan nu & straks: Digital Twin  

4  Persoonlijke observaties bij first-of-a-kind vraagstukken  

In 8 minuten 
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Voor klantgedreven ‘first of a kind’ projecten kan Philips 
Benelux met een global specialty team werken. 
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R&D driven innovation 

customer driven innovation – “first of a kinds” 

BLX 

Het gecombineerde team heeft meer 
bevoegdheden en kan meer waar maken. 

Philips heeft een extra pad voor ‘first-of-a-kind’ vraagstukken  

Businesses 
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Wat kan nu: Zorg dicht bij huis 1 
 
Monitoring as a Service – Jackson Health USA 
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Jackson Health System EMaaS Partnership 
 Jackson Health System, Miami, Florida, USA 

“For Jackson, patient safety is paramount 
and trying to balance patient safety with 
the rapidly changing technology landscape 
requires innovative business models and a 
true partnership that will allow us to 
manage our IT needs, while enhancing our 
quality of care.” 
 
Carlos Migoya  
Jackson Health System CEO   

• Our solution 

 
• Jackson Health System looked for a 

partner to help transform 
enterprise monitoring usage as key 
to patient safety. The effect is 
Enterprise Monitoring as a Service.  

 

• Philips delivers the proper balance 
of ongoing standardized 
monitoring technology, innovation, 
experienced professionals guiding 
and managing, powerful insightful 
tools and best practices for 
improved operational, clinical and 
financial outcomes.  

 

• Transparency 
to fix 

operational, 
clinical issues 

without 
defocusing the 

organization 

 

• Keep spend 
operational, 
predictable 
and tied to 

patient 
volume 

• Rapid clinician 
adoption, 

satisfaction 
and 

environmental 
optimization 

• Help transform 
care delivery, 

quality and 
safety in and 
beyond four 
walls of the 

hospital 

Results from case studies are not predictive of results in other cases. Results in other cases may vary. 
Philips Integrated Solutions Center 
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Wat kan nu: Zorg dicht bij huis 2 
 
Monitoring as a Service – Rijnstate 
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Rijnstate en Philips bouwen kliniek van de toekomst 
Arnhem 16-05-2018 - Rijnstate en Philips gaan een nieuwe 10-jarige samenwerking aan om gezamenlijk invulling te geven aan de kliniek van de 

toekomst. In deze samenwerking zetten beide partijen in op een toekomst waarin voor zoveel mogelijk patiënten zorg in de thuissituatie wordt 

georganiseerd. Zij bouwen een virtueel zorgcentrum van waaruit zorgverleners de gezondheid van patiënten zowel binnen als buiten het ziekenhuis 

kunnen bewaken. Met deze samenwerking bouwen partijen het bestaande langdurige partnerschap op het gebied van beeldvormende apparatuur 

uit. 

 Om de zorgkosten te beheersen, is er landelijk vraag naar ‘minder zorg in het ziekenhuis en meer zorg dichtbij huis’. Voor 

ziekenhuizen is het een uitdaging om de kwaliteit van zorg en de beleving van patiënten te verbeteren en tegelijkertijd de kosten te verlagen. Er is 

behoefte aan nieuwe duurzame zorgmodellen. 

 Samen met Philips wil Rijnstate vorm gaan geven aan ‘de kliniek van de toekomst’, waarbij monitoring van de gezondheid van 

patiënten een essentieel onderdeel is. Het bestuur van het ziekenhuis en de medische staf trekken hierin samen op. Zodra zorg niet perse in het 

ziekenhuis hoeft te worden verleend, wil Rijnstate dit in toenemende mate door technologische innovaties op afstand doen, in de vorm van een 

virtueel centrum. 

 Bewakingsconcept van Intensive Care tot thuis - Philips gaat haar patiëntbewakings- en monitoringoplossingen op verschillende 

afdelingen van Rijnstate inzetten, van de Intensive Care tot de algemene verpleegafdelingen. Zo wordt op de verpleegafdelingen onder andere de 

Philips Biosensor ingezet. Dit is een high-tech sensor in de vorm van een pleister die patiënten op de borst dragen en die op afstand hun vitale 

functies, zoals ademhaling, temperatuur, polsslag en bloeddruk, monitort. Verschillende technologieën worden ingezet om een naadloze overgang 

tussen de verschillende afdelingen van Rijnstate te creëren en uiteindelijk naar het verpleeghuis of naar huis. 

 Rijnstate en Philips willen een virtueel zorgcentrum creëren om zo patiënten binnen en buiten het ziekenhuis te kunnen gaan 

monitoren. Naast het inzetten van slimme technologische oplossingen, zal ook worden bekeken hoe de verzamelde data, waar mogelijk, door  

slimme algoritmen kan worden geanalyseerd. En zo tot informatie worden omgezet die relevant is voor zorgverleners en patiënten. 

Philips noemt dit Adaptive Intelligence. 
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Wat kan nu en straks: E-Health 
 
Digital Twin 
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“First-of-a-Kind” vraagstukken 
 
Geleerde lessen uit andere landen 
Persoonlijke observaties 
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Drie condities moeten er zijn: 
1. Legitimatie (noodzaak) 
2. Gedragsbeïnvloeding 
3. Financiele structuur 100% in lijn 

Juristen, accountants, risicomanagers (level 
II decision makers) hebben in de aanloop, 
1-2 jaar tevoren, hun competenties op orde  

Innovaties ontstaan aan 
de randen van 
organisaties 

Een snufje inhoudelijke 
kennis, vernuft en 
stoutmoedigheid 

groep-groep interactie voor 
exploratie, visie ontwikkeling, 
deep dives: design thinking  

5-8 individuen die half buiten de hierarchie, 
op andere plaatsen, samenwerken op basis 
van deep embedded life interests (DELI’s)  
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