
LAGE RUGPIJN
JUISTE PATIENT OP DE JUISTE PLEK

STIJN SCHRETLEN
MANAGING CONSULTANT 
MEDTRONIC INTEGRATED HEALTH SOLUTIONS



RUGPIJN HEEFT GROTE IMPACT IN NEDERLAND

DITKOSTJAARLIJKS
1,3 MILJARD EURO
EXCLUSIEF WERK-
VERZUIM

1/3 
VAN DIE KOSTEN 
WORDT GEMAAKT 
IN ZIEKENHUIZEN

~2 MILJOEN 
NEDERLANDERS
HEBBEN LAST VAN
RUG/NEKPIJN
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MAAR: VEEL PATIENTEN KUNNEN NIET IN EEN ZIEKENHUIS BEHANDELD WORDEN…
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TRADITIONELE PROCESS LAGE RUGPIJN

1. Patiënt meldt zich met rugpijn
bij huisarts

2. Huisarts verwijst patiënt door 
naar specialist 
(Neuro, Ort, Pijn, etc.)

3. Specialist kan vaak niets aan
klachten doen en stuurt patiënt
terug naar huisarts

4. Huisarts verwijst patient door 
naar ander specialisme, bv NCH

5. Specialisten verwijzen
onderling door (of terug)

6. Patiënt ondergaat
verschillende diagnostiek

7. Klein deel van de patiënten kan
daadwerkelijk behandeld worden

8. Veel patiënten zijn na veel
bezoeken nog niet van rugpijn af
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1,5 lijns poli

NIEUWE PROCES LAGE RUGPIJN

90%

10%

1. Patiënt met rugpijn meldt zich
bij huisarts

2. Huisarts verwijst patiënt naar
multidisciplinaire 1,5 lijns
“rugpoli” 

3. Patiënt krijgt vooraf foto, vult
vragenlijst in, consult bij np en arts

4. Mogelijk additioneel een MRI

5. Merendeel patiënten wordt
met behandelplan verwezen
naar 1e lijn

6. Slechts ~10% wordt (met red 
flag) naar ziekenhuis verwezen, 
Direct naar juiste specialist

7. Deze patiënten kunnen
geholpen worden in 2e lijn

8. Strenge triage op patiënten
die direct naar ziekenhuis
verwezen worden; vaak alsnog
bezoek aan “rugpoli” 
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RESULTAAT 1: MEER TEVREDEN PATIËNT, ZIEKENHUISSTAF EN HUISARTS

Patiënt:

Ziekenhuisstaf:

Huisarts

▪Kastje naar de muur (maanden-Jaren)
▪Geen juiste behandeling

▪Gecoordineerde zorg (weken)
▪Vaker goede behandeling

▪Kan vaak niets voor patiënt betekenen
▪Veel doorverwijzen

▪Juiste patiënten
▪Minder doorverwijzen

▪Veel recidieven
▪Geen duidelijk verwijspunt (onmacht)

▪Duidelijkheid
▪Kan wat voor patiënt betekenen

TRADITIONELE PROCES NIEUWE PROCES 
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RESULTAAT 2: VOORKOMBAAR ZIEKENHUISBEZOEK MET 45% AFGENOMEN

Diagnose Diagnose_Omschr Diagnose Diagnose_Omschr

89/076 Chron neurogene lage rugklacht 89/071 Mech/discogen lg rugkl (psrad)

89/075 (Sub)ac neurogen lg rugkl/rad

08/2550 Lumbosacr discotomie enkelv

08/2501 Degenerat afw wk, conserv beh

08/2510 Verruim beperkte laminectomie

08/2565 Uitgebreide decompressie

08/2515 Verruim uitgebr laminectomie

08/2560 Operatie recidief HNP alle niv

08/2555 Lumbosacr discotom meerv/bijz

08/2505 HNP,chemonuc/perc nuc.tomie mi

30/1203 Rad syndr / HNP lumb-thorac 30/1204 Pseudorad syndr lumbo-sacr

30/1211 Spinale stenose lumbaal 30/1231 Lumbago

30/1221 Postlaminectomiesyndroom

05/1350 Kanaal stenose 05/1398 Pijn eci thoracale/lumbale wk

05/1370 Spondylolysis/listhesis

05/1395 Osteoporotische inzakking

05/1301 Arthr/spondylos thora/lumb wk

05/1360 HNP thoracale/lumbale wk 05/1340 Chron aspecifieke lage rugkl

05/1365 Failed back surgery syndroom

ANE

NCH

NEU

ORT

Traject Specialisme

Specifieke LBP Niet specifieke LBP (LBP)	

Spec PRE POST Delta% Spec PRE POST Delta%

ANE 801 987 23% ANE 501 171 -66%

NCH 481 599 25%

NEU 709 756 7% NEU 307 235 -23%

ORT 841 832 -1% ORT 203 154 -24%

Correct 2832 3174 12% Incorrect 1011 560 -45%

A-specifieke LBP DOTs per specialisme pre en postSpecifieke LBP DOTs per specialisme pre en post
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- €100.000 / jaar
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EFFECT VERGROTEN DOOR SUCCES TE DELEN
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OP WEG NAAR EEN “VALUE BASED” RUGPIJNNETWERK

< 2016

2018

2020

2021

Betaling voor 
uitkomsten

Rugpijn (ontrecht)
in 2e lijn

1,5 lijn poli
Voorkomt onnodig 
ziekenhuisbezoek

Rugpijn netwerk 
Integrated care

Ernst van Koesveld, ICHOM May, 2019
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LET’S TAKE 
HEALTHCARE 
FURTHER, 
TOGETHER


